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Garantie pentru Folia de Protectie a Vopselei ,,FPV”

Color Tuning SRL va va oferi o garantie de 2 ani pentru folia de protectie a vopselei (,,FPV”) care a fost
instalata de echipa de instalatori certificati Color Tuning. Garantam folia impotriva crapaturilor sau desprinderii
pe suprafetele vopsite ale automobilelor. Decolorarea foliei poate aparea daca folia nu este intretinutd in mod
regulat sau solutiile de la spalatoriile auto nu sunt corect aplicate. Garantia nu acopera deteriorarea foliei de
protectic a vopselei cauzata de accidente sau coliziuni, utilizarea necorespunzitoare, indepartare intentionata a
foliei de pe suprafata, uzura obisnuita si nici deteriorarea, indoirea sau ciupirea suprafetei protejate sau a foliei
cauzatd de impactul cu pietre sau orice alte resturi.

Orice ,,FPV” pe care Color Tuning acceptd s o inlocuiasca si care este acoperitd de aceasta garantic va fi
inlocuiti fird costuri suplimentare. In acest caz finlocuirea foliei deteriorate reprezintd solutia exclusivi;
raspunderea nu se extinde asupra altor daune, accidentale, indirecte sau de altd naturd. ,FPV” care nu este
acoperita de aceasta garantie poate fi inlocuitd contra unui cost suplimentar care va fi convenit intre dvs. si Color
Tuning.

~FPV” este rezistentd la produsele de ingrijire auto standard din industrie, produse specializate, cum ar fi:
produse de indepartare a zgarieturilor, degresanti, (agenti de indepartare a peliculelor de murdarie din trafic),
lacuri si ceruri abrazive. Cu toate acestea, agentii de curitare chimici pot dauna ,,FPV”. In astfel de circumstante,
daunele nu vor fi acoperite de garantie. Consultati documentatia noastrd privind ingrijirea ulterioara pentru
referinta.

Tn cazul in care se constatd ci produsul este defect si in urma inspectarii produsului defect si a stabilirii de
catre noi a faptului ca reclamatia dvs. se incadreazi in sfera de aplicare al acestei garantii, vom aranja inlocuirea
LFPV” in termen de maxim 20 de zile (20) de zle, la sediul nostru. In cazul in care nu va putem inlocui produsul
garantat deoarece nu se mai fabricd sau nu este disponibil, i vom inlocui cu un produs comparabil sau va vom
rambursa costul de achiztie, la discretia noastra exclusiva. In cazul in care stabilim ci daunele nu sunt acoperite
de aceastd garantie, v vom anunta si va vom informa cu privire la alternative care va sunt disponibile Si
costurile aferente. Produsele de inlocuire, odatd instalate, sunt acoperite doar pentru perioada ramasa din
garantie. Garantia Color Tuning pentru ,,FPV” nu acopera costurile de transport al vehiculului Ia si de la locatie.
In cazul in care vehiculul este vandut in perioada de garantie, garantia este transferabili noului proprietar al
vehiculului.

AVERTISMENT: ,FPV” nu ar trebui sd dauneze finisajului vopselei aplicate din fabricd de producator atunci
cand este indepartata in mod profesionist, cu toate acestea reparatile ,,inteligente” si vehiculele cu finisaje
revopsite partial si/sau cu completa se pot exfolia. In acest caz, Color Tuning nu va fi trasa la rispundere pentru
repararea/inlocuirea unui astfel de incident. Color Tuning nu este responsabild pentru niciun cost derivat ca
urmare a unei reclamatii in garantie, cum ar fi combustibilul, pierderea de venituri sau alte cheltuieli aferente.
Acest acord este o garantie a produsului sinu o asigurare si este limitat la o singurd cerere de despagubire pentru
fiecare panou.

Sir. Mestecanis Nr. 1 K, Sector 5, Bucuresti = 0722 93 43 16+ contact@colortuning.ro

————————————



